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SÜREÇ SORUMLUSU Mustafa ÖNEŞ - Şef EYÜP ALTUNSÖĞÜT Bilgi İşlem Daire Başkan V.ONAYLAYAN

ÖNCÜL SÜREÇ

GİRDİ

BİRİMLER
(İŞLEMLER/SÜREÇLER)

ÇIKTI

İZLEYEN SÜREÇ

SÜREÇ HEDEFLERİ PERFORMANS GÖSTERGESİ İZLENME ŞEKLİ

Ağ ve Sistem Şube 
Müdürlüğü

Mail veya dilekçe ile 
başvuru

Mail veya dilekçe ile 
cevap verilir.

Sunuculara dışarıdan erişim talep  süreç başlangıcı.

Sunuculara dışarıdan erişim talep süreç bitişi.

Başla
Sunucuya Dışardan Erişmek için dilekçe veya mail 

ile Bilgi İşlem Daire Başkanlığına
başvurulması 

Sunucuya Dışardan Erişmek için dilekçe veya mail 
ile Bilgi İşlem Daire Başkanlığına

başvurulması 

Talebin karşılanması
uygun/mümkün müdür?

Evet Hayır

Gerekçesi ile beraber talep eden
birime resmi yazı ile bilgi verilir.

Sunucunun IP adresi, hangi mantıksal 
porttan erişileceği, sorumlusu ve 

iletişim bilgileri kontrolü

Güvenlik Duvarı üzerinden gerekli 
işlemler yapılır.

Verilen Bilgiler 
doğru mu?

Evet Hayır

Firmaya gerekli bilgiler e-posta ile 
iletilir.

Kullanıcı bilgilendirilip, ek bilgi talep 
edilmesi

https://bidb.idu.edu.tr//
https://bidb.idu.edu.tr//
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